Vzorový formulář pro reklamaci

Adresát:
Roni Butik s.r.o.
Riegrovo náměstí 51
513 01 Semily

Oznamuji, že tímto reklamuji následující zboží:
........................................................................................................................
........................................................................................................................
Popis vady:
........................................................................................................................
........................................................................................................................
........................................................................................................................

Zakoupeno dne: ..............................................................................
Objednávka číslo: .............................................................................
Jméno a příjmení kupujícího: ...............................................................
Adresa kupujícího: ...........................................................................................................................
Navrhovaný způsob reklamace: 		a) Výměna zboží 		b) Vrácení peněz 
(Nehodící se škrtněte)

Kupní cena má být vrácena bezhotovostním převodem na bankovní účet číslo:
........................................................................../..................
(V případě reklamace způsobem vrácení peněz)




...........................................................
Podpis kupujícího 
.............................................................
Datum reklamace
